Politica de Qualidade

A EXCLUSIVKEY foi constituida em Fevereiro de 2010 e resultou da associacao do conhecimento
especifico de diversos consultores de empresas das areas da Tecnologia e Desenvolvimento de Sistemas
de Informacao, Gestao Operacional de Infraestruturas Desportivas e Especialistas em Bilhética e Gestao
de Acessos em Eventos Nacionais e Internacionais, presentes no mercado desde 1998.

Os sécios fundadores conheceram-se durante o Campeonato da Europa de Futebol, que se
realizou em Portugal, em 2004, quando elaboraram em conjunto projetos que foram implementados
em sete dos dez estddios do Euro2004.

Missao

Desenvolver, fornecer e gerir solucoes tecnoldgicas inovadoras para as empresas e para as pessoas de
forma abrangente, integrada, organica e interdisciplinar, visando a melhoria dos processos e o sucesso
dos negdcios.

Valores
Na conducao didria da atividade profissional, atuamos de acordo com Valores que definem a nossa
empresa:

- Honestidade e Integridade

- Lealdade

- Respeito pelo Préximo

- Criatividade e Flexibilidade

- Pré-atividade

O nosso principal e melhor ativo sao os nossos profissionais. Investimos fortemente no seu
desenvolvimento individual e incentivamos a sua progressao e o trabalho em equipa.

O nosso compromisso

Assumimos o compromisso de melhorar continuamente a qualidade dos processos, produtos e
servicos, através do trabalho em equipa, do aperfeicoamento técnico/profissional permanente e de
uma avaliacao constante dos processos internos, sempre de acordo com os requisitos do Sistema da

Qualidade implementado.
A Processos
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