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IMPOSSIBLE

IS JUST A BIG WORD

THROWN AROUND BY SMALL MEN
WHO FIND IT EASIER TO LIVE

INTHE WORLD

THEY'VE BEEN GIVEN THAN
TO EXPLORE THE POWER
THEY HAVE TO CHANGE IT.

IMPOSSIBLE
IS NOT A FACT.

IT'S AN OPINION.
IS NOT A DECLARATION.

IT'S A DARE.

IMPOSSIBLE IS POTENTIAL.
IMPOSSIBLE IS TEMPORARY.

Muhammad Ali



A empresa

EXCLUSIVKEY é uma das maiores
empresas portuguesas no setor
de Integracdo de Sistemas de
Controlo de Acessos e Bilhética
para as areas de Desporto e Lazer.
Detém de competéncia técnica e
experiéncia acumulada num vasto
conjunto de clientes no mercado
nacional e internacional em
Angola, Mocambique, Gabdo e

Brasil.

'EXCLUSIVKEY /

Recentemente posicionada no
mercado também como empresa
reconhecida no desenvolvimento
e promoc¢ao de WEB SOLUTIONS,
APLICACOES WEB E APP MOBILE,
a Exclusivkey tem vindo a adquirir
valéncias técnicas capazes de
potenciar solucdes e estratégias
digital,
direcionando o seu foco para os
NEGOCIOS DO CLIENTE e

impulsionando a sua presenca nos

de comunicacao

targets e mercados chave.

Marketing Digital e Administracao de Redes Sociais
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Porque deve a SUA EMPRESA
APOSTAR NO MARKETING
DIGITAL?

Porque todos os dias em Deseja ver a sua
Portugal hd 30 MILHOES empresa nos lugares
DE PESQUISAS cimeiros
NO GOOGLE das pesquisas
do Google?

Porque 50% das
Pesquisas

compras em lojas
fisicas sdo precedidas significam VISITAS,
eSSdas VISITAS

de pesquisas online. Mesmo

que a sua empresa nao venda

através da Internet, tem de PROMOVEM
marcar presenca e  ser
encontrada  na  Internet CONTACTOS, e os

quando os potenciais clientes

pesquisam por palavras ligadas CO NTACTOS

30 seu negocio. FACILITAM VENDAS

Marketing Digital e Administracdo de Redes Sociais
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REDES SOCIAIS, em qual
apostar?

Cada rede social Utilizando bem as redes
DOSSUI  as  suas sociais, € possivel criar um
marketing importante com

particularidades. uma audiéncia qualificada
de potenciais clientes a
baixo preco.

E importante
identificar
onde o seu
publico
alvoestd e
saber qual
a forma de
comunicar
com ele.

Marketing Digital e Administracdo de Redes Sociais




SERVICOS

Marketing Digital e
Administracao de redes sociais

L

Otimizacao de motores de Estratégias
busca Newsletter

Anuncios Google Adwords Base de dados
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MARKETING EM MOBILE
REDES SOCIAIS MARKETING
Administracao e Gestao de Websites e Aplicacao
Redes Sociais web
Campanhas de Publicidade Publicidade Mobile

Andlise de Redes sociais

ANALITICA
WEB

Medir, analisar e otimizar
o trafego do seu site

0O o0 ExcLusIVKEY

g%

Facebygk

www.exclusivkey.pt
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SEO - Otimizacdo de
motores de busca

Otimizamos o seu website de
forma a aparecer nos lugares
cimeiros dos motores de
busca (ex. Google) para certas
palavras chave gratuitamente.
Trabalhamos com Link
Building, otimizando interna
(on-page) e externamente
(off-page) o seu website,
construindo uma estrutura de
links relevantes que o irao
ajudar a subir no ranking dos
motores de pesquisa.

Goog|e restaurante evora

Tudo Mapas Imagens Noticias

Cerca de 499 000 resultados (0,37 segundos)

MARKETING
DE PESQUISA

////////////

EXCLUSIVKEY

Atualmente o SEQO é uma

fFerramenta essencial
para qualquer empresa.

Os motores de busca
sa0 O meio mais
utilizado para procurar

informacodes sobre
determinado produto ou
servico, sendo o site Google
considerado com  mais
trafego de toda a internet.

Mais ~ Ferramentas de pesquisa

Os 10 melhores restaurantes em Evora 2016 - TripAdvisor
https://www.tripadvisor com br/Restaurants-g189106-Evora_Evora_District_Alentejo.... ~
Refeicdes em Evora, Distrito de Evora: Veja 18.513 dicas e avaliagdes do TripAdvisor dos 219

restaurantes em Evora e faca a busca por cozinha, preco

Botequim da Mouraria - Momentos - Tipica Quarta-Feira - Cozinha da Catarina

Restaurantes em Evora: Onde é facil comer bem! | Boa Cama Boa Mesa
boacamaboamesa.expresso_sapo.pt/.. /2016-05-30-evora-restaurantes-onde-e-facil-co... ~

30/05/2016 - A gastronomia alentej e pr é
nesta selecao dos melhores restaurantes de Evora

1te, 0 mais saboroso de todos. A prova esta

Situado no centro historico de Evora, considerada Patrimonio Mundial pela ... No restaurg
Fialho trabalha-se com respeito a matéria prima valorizando os ...

Restaurante Fialho
restaurantefialho.pt/ ~

Os 10 melhores restaurantes em Evora - TheFork
https://www thefork pt/restaurante+evora *

Reserve os melhores restaurantes em Evora com promogdes de até -50 % no menu. Confirmacao

Imediata da sua reserva.

Marketing Digital e Administracdo de Redes Sociais
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Adwords

A forma mais rdpida de
colocar o seu website no

topo dos resultados nas
pesquisas do Google. O
Servico baseia-se no

sistema de pagamento
por Clique

Consiste na criacao de
andncios de texto e/ou
imagem em forma de links,

onde o cliente escolhe o
orcamento maximo que
quer gastar (dia/més).

Os anuncios do AdWords sao
exibidos juntamente com os

resultados de pesquisa no
Google.

DEIXE AS
CAMPANHAS
CONNOSCO!

Criamos os seus
andncios, agendamos
a sua campanha e
avaliamos os
RESULTADOS.

xawsivey
2]

Tudo Mapas Imagens Noticias Videos Mais = Ferramentas de pesquisa

Cerca de 43 600 000 resultados (0,61 segundos)

Hotéis em Lishoa - Reserva o seu Hotel em Lisboa - Booking.com
VR
www.booking.com/Lisboa-Hoteis =
Reserva sem custos. Ofimas tarifas!
Reserva Segura - Cancelamento Gratuito - Apoio ao Cliente 24/7 - Confirmacéo imediata
Tipos: Hotéis, Apartamentos, Villas, Hostels, Resorts, B&B
Reserve Para Esta Noite Reserve J3 @ W Rai=
QuatE
Reserve Para Amanha
QuatE

Sem Taxas de Reserva
Qs

Hotel Lishoa - Promoctes e Preco Garanfido - Hoteis .com
www.hoteis.com/Lisboa ~

Ganhe Noites Gratis Onde Quiser!

Hotéis de Luxo - Sem Taxas de Cancelamento - Garantia de Precos - Fotos e AvaliacBes
Hotéis de Negacios - Ofertas de Ultima Hora - Hotéis Baratos - Os Hotéis Mais Cotados

i P Dty Museu Nacional
== 4 g () Lisbon City Hotel = }1USewac

BENEFICIOS DAS CAMPANHAS

AUMENTE o tréfego qualificado no
seu website

Torne o seu anuncio UTIL para
quem procura

OTIMA relacdo custo-beneficio

Aumente a NOTORIEDADE da sua
empresa de forma gratuita.

Tenha acesso a uma andlise sobre a
PERFORMANCE DE CADA
ANUNCIO com resultados exatos
do retorno do investimento .

Rigoroso CONTROLO de custos.

Marketing Digital e Administragdo de Redes

Sociais



EMAIL
MARKETING

Estratégias
NEWSLETTERS

MUITO MAIS QUE O ENVIO DE
UM E-MAIL, o envio de
newsletters permite as
empresas  estabelecer uma
relacdo de proximidade com os
clientes de uma forma rdapida,
eficaz e a custos reduzidos.

O email é o canal
preferido por 69% dos
consumidores para
receberem informacao.
Existemm mais de 3 mil
milhdes de contas de
email no mundo.
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0 CUSTO E ELEVADO?
A MELHOR SOLUCAO E ALUCAR!

EXCLUSIV

Servigo ideal para eventos ou recintos temporarios. A utilizagio do servico EXCLUSIVRENT &

um fator diferenciador em Festivais, Concertos, Féruns empresariais e muitos outros Eventos.

30.10€"/dia 15,60€%/dia

/5
EXCLUSIVKEY - Gracias por su visita a nuestro stand Expocamacal

EXPOCAMACOL 2016
Medellin, Colombia

v

XXII FERIA INTERNACIONA!
+CONSTRUCCION

+ ARQUITECTURA

+DISEND

EIEXCLUSIVKEY

Gracias por visitar a nuestro stand durante la feria EXPOCAMACOL y por el interés
demostrado en nuestra empresa y en nuestros productos.

Si necesita mas informacion, tiene alguna pregunta o quiere pedir un producto, no
dude en ponerse en contacto con nosotros.

0O 6 ©

ESPACO M12, N.ER E - PLTE, R_Circular Norte, 7005-84 1 Evora, PORTUGAL
T.+351286 701042 E. comercial@exclusivkey.pt

¢Quieres cambar |a forma en que usted recibe estos mensajes de correo electronico?
Puede actuaizar sus preferencias o darse de b3ja de estaista.

VANTAGENS DE UMA ESTRATEGIA EFICAZ

A newsletter é aberta;

Consegue captar a atencado e promover a curiosidade de a abrir;
Provoca uma acdo por clique com encaminhamento para o site da

empresa, por exemplo;

Permite uma analise exaustiva sobre os resultados obtidos.

Marketing Digital e Administracdo de Redes Sociais
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Medicdo de resultados

o nUmero de pessoas que
abriram o email, cliques na
newsletter, ligacao e visita ao
site.

PODE SABER QUASE TUDO E
USAR A INFORMACAO PARA
AUMENTAR AINDA MAIS A
SUA NOTORIEDADE

Base de Dados

A sua lista de emails é pequena
e sem segmentacao? Os seus
contactos estao desatualizados?

Criamos e/ou atualizamos
bases de dados segmentadas
de forma a permitir enviar
newsletters interessantes a
cada tipo de potencial cliente.

Para enviar os emails e facilitar a
gestao de bases de dados de
maior dimens3ao recorremos a
plataformas externas
garantindo a existéncia de
funcionalidades de andlise de
envio e retorno.

excisiveey
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Servico de bases de dados
ajustavel a cada cliente, integra
0S seguintes servicos:

- Selecdo de dados a recolher;

- Atualizacao da base de dados
com eliminacdo de erros e
redundancias;

- Recolha de leads qualificadas
recorrendo a  diferentes
taticas de marketing digital.

- Segmentacao dos contactos
por perfil e  padrao,
permitindo o envio de
mensagem indicada a pessoa
certa.

Marketing Digital e Administracdo de Redes Sociais
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MARKETING EM
REDES SOCIAIS

Administracdo e Gestao

Eg Cafealentejo Restaurante

L] L]
d e Red es SOCI a I S A publicado por Beatriz Correia [7] - 12/9 s 11:52 - €

Uma boa combinacéo para comegar bem a semana! Quinta do Quetzal
#CaféAlentejo #boacombinacéo #Evora #vinho

O MARKETING NAS REDES #boacombinacio
SOCIAIS VEIO PARA FICAR.

Qual a melhor forma de usar o
Facebook para a empresa? Vale

. maww Exclusivrent partilhou a foto de NERE- Associacéo
a pena apostar em publicidade P o
?
no Facebook? Para que serve tgr firadaliz e NE L
conta no Google+, Linkedin, z:::g:;o_/&;; ‘ E &
Twitter, Pinterest, Youtube e Excuusey '
Instagram? SE.

Carins Andrade
o1 266 701 042

Todas estas perguntas tém
resposta apds uma analise dos
objetivos da empresa e definicao ==
da estratégia de marketing a " @ o M g 320 W=
implementar. R LT

Sabia que uma das empresas nacionais mais inovadoras no controle de acessos
de eventos encontra-se sediada no Alentejo?

Visite a ExclusivKey - Consultoria, gestdo e equipamentos, Lda na Feira Da Luz
(Montemor-O-Novo) 2016 - "Espago Inovagao®

Uma boa gestdo de redes
sociais permite :

Criar traf i Realizamos uma
- Criar trafego para o website
- Aumentar o contacto com CONSULTORlA

potenciais clientes. ESTRATEGICA

- Promover produtos e servicos. com base no

- Distribuir contetddos em pelas -
diferentes redes sociais. PC_)SIClonamentO
- Obter beneficios para SEO. digital da .enjpresa
- Criar uma comunidade dinamica e os objetivos
que promova o passa palavra. a atingir.

Marketing Digital e Administracdo de Redes Sociais
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a Cafe Alentejo » Publico

Andlise de Redes sociais

Petiscar, sorrir € viver, descubra o Restaurante #Cafealentejo na revista Vida por
Cé - Evora | Guia de Comércio Local

Vida por Ca - Portugués/Inglés #ClippedOnlssuu ANALISAR O QUE? A anéllse de
O = i resultados quantitativa é uma das
S ¥imsocamitévors : maiores vantagens do marketing

\m ‘ 2 7 2 digital comparativamente com o
= &

publicagd... seguidores seguindo
Divinus Gourmet

X5 o | - | marketing tradicional.
Local Business

“O que ndo pode ser medido

Mercado Municipal de Evora - Praga 1° de Maio, loja

Lo ndo pode ser melhorado” Lord
Kelvin

»

Uma boa andlise redes sociais
permite ajustar pormenores da
estratégia, quando necessario.

Agdes do cliente @ Uttimos 30 dias ~

As abes mais comuns efetuadas pelos clientes na sua ficha de empresa

Campanhas de
L] L] 1200 @ Visitar 0 Website
Publicidade . e
600 5 L[-qa' para a empresa

I Verfotos

PUBLICIDADE ONDE ESTAO
OS CLIENTES. O Facebook
oferece-lhe alcance de 5 ™7 == —_—
milhdes de utilizadores em o
Portugal, mas o alcance nao * gmmaarion  * oo

para aqui, em cada rede social 2 e | Bt | Sarn

hd outras oportunidades e e NG /
outros potenciais clientes. o {megmemspsto ¢ o '
Promova a notoriedade da ~ e~ N
empresa, marca, produto e R :
servico, aumente os visitantes . L e
a0 site, conquiste leads e muito ==
mais.

Marketing Digital e Administracdo de Redes Sociais
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ANALITICA
WEB

Medir, analisar e Qual a origem de quem visita
o < 0 seu site? Quais as paginas
Otlmlzar.OtraFEQO mais visitadas? Quantos
do seusite visitantes chegaram ao site
através da sua de uma
MEDIR PARA MELHORAR 3 newsletter ou das redes
informacao sobre tudo o que sociais? Quais as palavras de
acontece no seu site, o que pesquisa que conduziram
nos permite otimiza-lo para trafego ao seu site? Quantas
melhorar a sua performance. pessoas vém o site no
telemovel?
Visitantes Unicos Evolugdo das Visitas Mensais Tempo Médio de Permanéncia
LSRN e R iose
;o:; :a Visualizago das Paginas W e Vistes o Localzachs

M State of Sao Paulo
State of Rio de Janeiro
M Portg 2

8/09 15/09 22/09 29/09

Acessos a Pagina

Origem/Meio Sessdes Pesquisas em Motores de Busca
google / organic 1152 ® Pesquisas Organicas
(direct) / (none) 398 80

theguardian.com / referral 53

restaurantefialho.pai.pt/ re
ferral

=}

29 -

casanotempo.com / referra 2%
|

50
Média por visualizagao de
propriedade: 3,04 (0,00%)

29/09

AS VANTAGENS DE MEDIR RESULTADOQOS permitem otimizar:

A estratégia de SEO — otimizacdao de motores de busca;

A navegacao do site;

A segmentacao do publico-alvo;

A estratégia de conteldos e posts;

Os resultados das campanhas de publicidade online e de newsletters;

A performance global da estratégia de marketing digital implementada.

Marketing Digital e Administracdo de Redes Sociais
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MOBILE
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"EXCLUSIVKEY

MARKETING

Websites e Aplicacao
web

Sabe o que acontece se o
seu site ou loja online ndo
estiverem preparados para

serem visualizados em
dispositivos méveis?

Provavelmente vai perder
clientes para uma
concorréncia com  maior

notoriedade a nivel digital.

Um site mobile deve ter em
conta as caracteristicas dos
diferentes tamanhos de
dispositivos méveis, o perfil
dos utilizadores, os contextos
de utilizacdo e os conteldos.

As aplicagoes ndo
substituem um site

institucional,

servem para
acrescentar valor.

o

Publicidade Mobile

O mobile marketing veio
para ficar e estd em
crescimento.

Os  dispositivos  modveis
conquistaram o mercado e
generalizaram-se. A
publicidade mobile permite-
lhe publicar um andncio que
com um cliqgue podem
telefonar para a sua
empresa ou mesmo criar
um dirigido as pessoas que
se encontram na zona onde
se encontra o seu negdcio.

Marketing Digital e Administracdo de Redes Sociais




Espaco M12

N.E.R.E-PITE, Rua Circular Norte
7005-841 Evora - PORTUGAL
comercial@exclusivkey.pt

www.exclusivkey.pt




